
SERITA ACARA RAPAT PENJELASAN 
PENGADAAN JASA KONSUL T ASI PENYUSUNAN ANALISIS BUSINESS 

INTELLIGENCE DFU DIGIT AL BUSINESS TAHUN 2023 

Hari / Tanggal 
Waktu 
Tempat 
Peserta 

1. Menunjuk: 

Kamis / 15 Juni 2023 
Pukul 14.00 WIB sd Selesai 
Video Conference 
1. PT Telkom Indonesia (Persero) Tbk (TELKOM) 
2. PT IDC Indonesia (IDC) 
3. PT SKHA Indonesia (SKHA) 
4. PT Spire Indonesia (SPIRE) 
5. PT Markplus Indonesia (MARKPLUS) 

a. Rencana Kerja dan Syarat-syarat (RKS) Pengadaan Jasa Konsultasi Penyusunan 
Analisis Business Intelligence DFU Digital Business tahun 2023 nomor 
TEL.566/LG.251/TSC-B0300000/2023 tanggal 13 Juni 2023; 

b. Surat TELKOM kepada IDC, SKHA, SPIRE dan MARKPLUS nomor Tel.137/LG 
200/TSC-B0300000/2023 tanggal 14 Juni 2023 perihal Undangan Pengadaan Jasa 
Konsultasi Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business tahun 
2023. 

2. Telah dilakukan Rapat Penjelasan antara TELKOM, IDC, SKHA, SPIRE dan 
MARKPLUS dengan hasil sebagai berikut: 
a. TELKOM telah menyerahkan dan menjelaskan isi RKS Pengadaan Jasa Konsultasi 

Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business tahun 2023 
kepada IDC, SKHA, SPIRE dan MARKPLUS. IDC, SKHA, SPIRE dan MARKPLUS 
telah memahami penjelasan tersebut sebagai berikut: 

1) BAB I : JELAS 

2) BAB II 
3) BAB Ill 
4)BABIV 
5) BAB V 
6) BAB VI 

: JELAS 
: JELAS 

: JELAS 
: JELAS 
: JELAS 

7) LAMPIRAN RKS : JELAS 
b. Penyesuaian Lampiran 16 Daftar Mitra Penerbit Jaminan TELKOM PT Asuransi 

Kredit Indonesia terdapat dalam Daftar Referensi Jaminan Incoming dan Jaminan 
Outgoing untuk Bank Garansi maupun Surety Bond yang telah di tetapkan 
TELKOM untuk menerbitkan Jaminan Penawaran. 

c. Penyerahan Proposal Administrasi, T eknis dan Harga softcopy akan disampaikan 
IDC, SKHA, SPIRE dan MARKPLUS kepada TELKOM paling lambat hari Jumat 
tanggal 23 Juni 2023 untuk hardcopy paling lambat hari Senin tanggal 26 Juni 2023. 



d. Timeline Pengadaan Jasa Konsultasi Penyusunan Analisis Business Intelligence 
DFU Digital Business tahun 2023: 
1) Penerimaan Proposal : 23 Juni 2023 
2) Evaluasi Proposal Administrasi dan Harga : 26 Juni 2023 
3) Evaluasi Proposal Teknis (Paparan Teknis) : 3 Juli 2023 
4) Hasil Akhir Penilaiain Teknis MITRA : 4-5 Juli 2023 
5) Klarifikasi dan Negosiasi : 6 Juli 2023 

3. Demikian Serita Acara Rapat Penjelasan ini dibuat untuk dipergunakan proses 
selanjutnya. 

SPIRE 

SKHA 

TELKOM 



TANYA JAWAB : 

1. IDC 

TELKOM 

2. SPIRE 

TELKOM 

3. SPIRE 

TELKOM 

4. SKHA 

TELKOM 

5. IDC 

TELKOM 

Apakah deskripsi Produk bisa di share oleh tim TELKOM? 

Semua Produk yg ada di SoW akan dikirimkan lebih lanjut. 

Ruang lingkup 13 Produk digital apakah list Benchmark Kompetitor apakah 
di tentukan oleh TELKOM atau Konsultan, seandainya dari Konsultan 
mekanisme nya seperti apa? 

Untuk mengidentifikasi Kompetitor perlu bantuan dari tim konsultan, 
inisiasi muncul dari tim Konsultan. 
Output Market Analisis dan Competitor Movement Repor yang perlu 
disampaikan seperti apa? 

Report sebatas Whatsapp, konten update mengenai Competitor 
Movement. 
Sejauh apa Update data di Smile dan korelasi terhadap tender? 

Terkait data perusahaan Seperti Nama Pejabat, Alamat, dan Data 
Administrasi lainnya yang ber korelasi terhadap invoice atau terhadap 
penagihan penagihan pengadaann ini. 

Mengenai Bank garansi apakah bisa diterbitkan dari Perusahaan PT Asuransi 
Kredit Indonesia? 

Bisa. 




